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その他の事業運営上の留意事項 

 

 
サービス利用者に関すること 

・高齢者の健康 

  ノロウイルス・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１３３ 

  インフルエンザ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１３４ 

  腸管出血性大腸菌(O157等)感染症・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１３５ 

  結核・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１３６ 

  HIV/エイズ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１３７ 

  レジオネラ症・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１３８ 

  熱中症・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１３９～１４０ 

  暑さ対策・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１４１ 

・高齢者虐待・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１４２～１４３ 

・地域支援スーパーバイズ事業(権利擁護相談）・・・・・・・・・・・・・・・・１４４ 

・ヤングケアラー・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１４５ 

 

事業所の労働環境に関すること 

・専門家による無料相談・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１４６ 

・無料講師派遣・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１４７ 

 

事業所の運営に関すること 

・介護相談員派遣等事業・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１４８ 

・大阪府福祉サービス第三者評価・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１４９ 

・大阪府障がい者差別解消条例の改正・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１５０ 

 

サービス利用者向け相談事業 

・福祉サービス苦情解決制度・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１５１～１５２ 
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