
 

 

戸籍への氏名の振り仮名記載に係るコールセンター業務委託の 

公募型プロポーザルの審査結果について 

 

 

 

 令和７年４月に実施した戸籍への氏名の振り仮名記載に係るコールセンター業務委託

の公募型プロポーザルの結果については次のとおりです。 

 

 

 

 

１．業務名 戸籍への氏名の振り仮名記載に係るコールセンター業務委託 

 

 

２．選定結果 

（１）最優秀提案者（契約締結候補者）：株式会社新通エスピー 

（２）提案事業者：６社（うち１社は提案上限額超過） 

（３）選定結果概要：別表１のとおり 

 

 

３．最優秀提案者の選定理由 

   当プロポーザルに参加提案のあったものを、業者選定審査委員会（４委員）で評

価し、総合評点の最も高い事業者１者を最優秀提案者（契約締結候補者）として選

定した。 

 

 

（別表１） 

 A 社 B 社  

（最優秀提案者） 

C 社 D 社 E 社 F 社 

総合評点（400 点満点） ３０２ ３４０ ２６２ ２７０ ３２６ － 

  


