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●新規求人倍率においては、全体で1.42倍となっており、地域企業の人材不足の傾向である。また、本市は関
西国際空港の玄関口であるため、旅館業や飲食業などのサービス業の新規求人倍率が全体と比較しても2.37倍
と高く、特に人材不足の傾向が顕著であり、地域企業の人材不足解消が求められている。

●本市では、生産年齢人口が令和2年度では62,517人だったものが、令和4年度には61,082人となっており、
　年々減少傾向である。幅広い就労機会の創出を図り、生産年齢人口を増やすことが求められている。

事業背景と課題（本市）
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スマホ・PC対応

いずみさのマッチボックス

デジタル技術を活用した就業インフラを構築する事で、「いずみさのマッチボックス」を
入口とした長期雇用の実現と、誰もがいきいきと働ける環境の実現を目指します。

①泉佐野市公式ギグワークプラットフォームの開設
　泉佐野市公式の求人サイトに地域の企業が求人情報を掲載。女性や子育て中の人々、シニア世
代など、多様な人材に対し、1日単位の就業や短時間勤務など、柔軟な働き方を提供します。

②個社専用ギグワーク環境の普及
　希望する企業に個社専用のギグワーク業務システムを提供。効率的な人材の確保、雇用で発生
する手続きのDX化により、企業と働き手が直接つながる働きやすい環境の整備を図ります。

③データ化による現状把握・効果検証
　性別、世代別の登録状況や就労実績、所得、税収など事業の効果検証。地域の企業が求める人
材やスキル、人員確保の状況など現状を正確に把握し、雇用支援に活用します。

事業内容と取組

■3つの取り組み



単発バイト求人
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長期アルバイトへのきっかけづくり

単発バイト求人

繁忙期などスポット求人募集
1日単位でスキマ時間に働ける地域の求職者を活用できる！

体験就業の求人

「良いな！」と思えば長期雇用に移行OK（引き抜きOK）！

正社員雇用を前提とした、1日単位のキャリア支援求人

新卒・社員の求人募集

いずみさのマッチボックスでできること

●事業者は、目的にあわせ「単発バイト」「体験就業」の２種類の求人が掲載できます。

●繁忙期の人員確保や社員の募集活動に利用できます。

スマホでらくらく、気軽に利用
履歴書・面接いらず！仕事探し〜応募〜
出勤〜給与申請まですべてスマホで完結
するので気軽につかえます。
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企業の課題働き手の課題

育児や介護など「時間の制約」

がある人は働きづらい。




地域のギグワーカー、OBOGなど、

身近な人を活用できる仕組みがない。

自分の都合の良い時間に働きたい

M

679万人

M

M

M

家計の補助・学費等を得たい

家事・育児・介護等との両立

●自分や家庭の都合で休業する人が増えており、2022年の休業者219万人のうち、「自分や家族の都合」　
　は145万人と全体の6割超。(2023年2月15日　日本経済新聞)

●「自分の都合のよい時間に働きたい」との理由で非正規の職員・従業員になった人は2,022年は679万
　人と過去最多となり、柔軟な働き方を重視する人が増加。(2023年2月15日　日本経済新聞)

事業背景と課題（全国）
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遅い・分かりずらい 早く・気軽に試せる

履歴書／面接が
ないのは嬉しい

デジタルに！
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●働き手が自分で応募＝主体者になることで応募が増加する。

●近年、働き手のニーズが変わってきている。（求人情報に早くアクセスし、自分で選びたい）

働き手の心理の変化



就業機会の最大化

↑ 働ける人数
×

↑ 1人/働ける時間
＝

柔軟に働ける環境を整備することで、地域の「眠れる労働力」
を掘り起こし、企業、働き手、双方の課題解決を目指します。
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●誰もが柔軟に働ける地域社会の実現を図る事で、多様な人材の活躍と、地域企業の生産性の向上の実現、

　柔軟な働き方による自己実現、市民所得の向上、関係人口及び定住人口の増加を目指します。

本事業の目標



固定勤務が多いために、
育児や介護で「時間の制約」
ある方は働きづらい場合も・・。

長期雇用
・求職者は安定して就労できる
・企業は安心してシフトを
　埋められる

実は、働けるけど機会が
ないために眠っている
労働力がある！

スキマ時間雇用
・スキマ時間の活用
・インターン、就業体験
・副業、ダブルワーク

長期雇用に加え、短期・単日の新たな選択肢を地域に提供することで、
企業と求職者の接点を増やし、ゆるやかに長期雇用に結びつく。

働き方の選択肢を増やすことが求められている
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いずみさのマッチボックス

何ができるの？
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配置確定
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企業 働き手

日単位でお仕事を掲載1 働けるお仕事に応募 最適な人を配置

1日単位/数時間から求人募集ができるサービスです

企業と働き手を「細かく・効率よく」つなげる

直接雇用による就業マッチング
休業手当の自動計算、支払い
割増賃金の自動計算、支払い
年少者・外国籍者の就業制限
双方に評価やレビュー情報を公開

コンプラ遵守・労働者保護
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長期アルバイトへのきっかけづくり

単発バイト求人
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繁忙期などスポット求人募集
1日単位でスキマ時間に働ける地域の求職者を活用できる！

体験就業の求人

「良いな！」と思えば長期雇用に移行OK（引き抜きOK）！

正社員雇用を前提とした、1日単位のキャリア支援求人
新卒・社員の求人募集



長期アルバイトへのきっかけづくり

単発バイト求人

繁忙期などスポット求人募集
1日単位でスキマ時間に働ける地域の求職者を活用できる！

「良いな！」と思えば長期雇用に移行OK（引き抜きOK）！

268名 191名 22名814名

応募人数 採用人数 長期雇用人数

採用者のうち11.5％が常勤者に

登録人数

22 名
長期雇用に結びついた人数

新潟県湯沢町での事業者アンケートの結果（開始から9カ月時点）

・1日単位でできるお仕事を掲載
・面接や履歴書はなし
・勤務を通じて、長期雇用に結びつく事例も

実際の応募者情報（採用前は連絡先情報は非表示）
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体験就業の求人

正社員雇用を前提とした、1日単位のキャリア支援求人
新卒・社員の求人募集

面接や履歴書無しで、
希望する職種を気軽に
体験する。

１日単位の就業を通じ、地元企業を知り
「就職のきっかけ」をつくるための求人です。

地域企業

募集職種ごと、体験就
業の求人を掲載する。

求職者

正式な入社面接へ
インターンへ

業務を体験して
ミスマッチを無くす。

相互理解
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求職者の応募画面

子育て、介護の合間に
副業、就職前の職場体験

観光のついでに
移住の前にお試し

その日、働けます！

【市内の求職者】

【市外の求職者】

 月
 20

 火
 21

 金
 24

 土
 25

日単位でお仕事を掲載1

求人を掲載
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誰でもカンタンに利用できるシステムで、幅広い世代から応募が発生します



■働き手が、企業を評価 ■企業が、働き手を評価

柔軟にマッチングし、勤務や評価データを地域全体で蓄積する

相互評価で
フェアな環境
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企業

自社の運用にあわせ
カスタマイズ！

労働条件通知書

採用時に自動発行

勤怠登録・承認

各種設定が可能

給与計算・税計算

税区分など設定可能

給与振込(立替払い可)

即払いの設定可能

（働き手の申請方式）

源泉徴収票の発行

給与明細の発行

働き手 

１．アプリから勤怠提出

２．勤怠承認

設定内容にあわせシステムで処理

勤怠確定で、好きな時に
給与を受取れる！

雇用手続きから給与振込まで「各社に合わせ」設定・自動化が可能
様々な企業が安心して利用できます。
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❶選考も採用もカンタン

❷1日単位の直接雇用によるマッチング

❸雇用手続も、給与支給も自動でラク

複数の応募者を一覧で比較。勤務履歴や評価を確認して最適な人材を配置できます。

派遣や業務委託ではなく、幅広い業種で利用可能です。企業と働き手は「1日単位の雇用契約」です。

採用時に自動的に労働条件通知書が発行。給与は運営事務局が立替し、月次で清算します。

17

まとめ



立替額の1%

採用料金 (１回あたり）

労務処理費 １勤務あたり500円

給与立替払い

給与の19％

※給与振込手数料含む

※交通費除く給与額

※交通費含む給与の総額

（税抜）

時給1,000円で4時間勤務の採用をした場合

採用手数料：760円
労務処理費：500円
立替手数料：40円

1,300円

費用例

※給与の振込手数料含む

サービス開始から3ヶ月

採用手数料：　0円
労務処理費：500円
立替手数料：40円

540円

採用料金無料キャンペーン

※時給や交通費、インセンティブなどは各社で設定。

求人掲載は無料、採用課金制です。

採用料金無料
キャンペーン

※2023年10月1日～12月末まで

￥0

いずみさのマッチボックスご利用料金
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活用事例　 求人募集する業務内容求人募集する業務内容

事業者の声事業者の声

求職者の声求職者の声

11..

22..

33..
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地域の方へどのような業務を依頼するか

ホテル・旅館／清掃、布団しき、配膳
飲食店／接客、調理、洗い場
小売店／レジ、品出し
レンタカー／受付、洗車
オフィス／データ入力
農業／ドローン操縦※要資格、草刈り、農作業
保育園／保育士※要資格
イベント／誘導・受付スタッフ
除雪（入口の雪除け程度）

■求人掲載業務の種類は様々

１日単位で 業務の切り出し ができれば、どんな業務も掲載可能です。

■求職者の1日あたり勤務時間平均4時間

3時間～5時間の短時間業務が入り口としては

20



事業者の声／求職者の声

●地域の方が助けてくれる職場に！　
思っていた以上に応募が来て驚きました。単発採用と思っていた
けど、複数回働いてくれる方も多く助かっています。2回目からは
「おはようございます！」と固定のスタッフと同じように勤務し
てくれています。繁忙シーズンを乗り切ることができました！

●継続勤務で安心して任せられた　
1カ月で10名程度は継続して勤務してもらっています。教える手間
は初回はありますが、継続して同じ人が来てくれるので安心して
任せることができています。リピートの方には、制服もお渡しし
ています。

●良いな、と思ったら長期アルバイトに声かけ
　初回勤務時に、良いなと思った方に常勤アルバイトの案内をし
て、2名が常勤雇用に。応募が60件以上来たので、シフトが組みや
すくなりました。

●アプリ登録は「町の公式」だったから
湯沢町公式のお仕事サイトだったので、安心して利用できました。

●アプリですべて完結、ラクに働ける
アプリでカンタンに応募ができました。フロントで「matchboxか
ら来ました！」とお伝えしたら笑顔で迎えてくれて、業務を教えて
もらい仕事することができました。翌日にはお給料が振り込まれて
いて驚きました。

●働ける選択肢ができた
子育てのため、固定勤務ができず働くことをあきらめていたとき
に、アプリを知りました。自分の都合の良い時間に応募できるの
で、スキマ時間ができたときに働いています。複数の事業者で継続
勤務しているので慣れた環境で働けるのも嬉しいです。

事業者の声 求職者の声

求職者からの要望
・職種を増やしてほしい　・採用や勤怠承認を早くしてほしい

事業者からの要望
・応募者が増えるように登録者を増やしてほしい
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操作イメージ　 求人の掲載求人の掲載

応募者の選考と採用応募者の選考と採用

勤怠の承認勤怠の承認

チャットチャット

11..

22..

33..

44..
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個社専用のマッチボックス
自社で人材データを貯め、自前でマッチングをしたい事業者向けの業務システム

・・・

忙しいときにOBOGやスポットで働ける方に声かけしている
短期アルバイトを採用する事がある
専門的な仕事（資格がいる、経験がいる等）
複数店舗/拠点での従業員の行き来がある

この様な事業者様

23



個社専用のマッチボックスについて　　※任意

●企業が承認した方のみ、求人情報を閲覧・応募できる閉鎖環境でのマッチングが可能になります。

●自社会員のマッチングに採用手数料は発生しません。※レギュラープランの場合
●多様な人材と繋がり活用することで、根本的な人手不足の解消を図ります。

個社専用の閉鎖環境

シフトを限定公開

自社会員で安心
安価でマッチング
教育の手間が減る社員/アルバイト

登録制バイト

OBOG

常勤者

その日、働けます！

※既存の従業員も利用可能です。

日々
雇用者

派遣や単発バイトのコストが増えている
専門性が高い業務でアウトソースが難しい
複数店舗/拠点での従業員の行き来がある

この様な事業者様
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自社で人材データを貯め、自前でマッチングをする業務システム

●自治体マッチボックスでの採用者、定年退職者、OBOG、従業員など様々な人材を登録し、自前で適

　切な配置の実現をする業務システムを利用できます。

●派遣など従来のアウトソース型とは異なり、人員確保を内製化するセルフソーシングという概念。

ギグワーク

(短期/単日雇用)

固定勤務

(長期/無期雇用)

内部人材外部人材

求人媒体 シフト管理システム

派遣・紹介サービス OBOGの活用
登録制バイトの活用

従業員のスキマ時間

セルフソーシング®

育児休業者の円滑な職場復帰
スキマ時間の活用
店舗間の応援

常勤者(社員・アルバイト）

古巣での自身のスキル発揮
現役社員の業務サポート

OBOG/定年退職者

ライフスタイルに合った働き方を促進する
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自社専用のマッチボックス
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採用後に双方合意で自社会員へ登録！

ボタン1つで
いずみさのマッチボックスにも掲載可能

いずみさのマッチボックス

自社会員は採用手数料０円

求職者 自社の会員

自社会員で埋まらないシフトは、ボタン１つで「いずみさのマッチボックス」に掲載できる。
採用した方を自社会員に登録招待でき、人材データを効率よく貯める。

※2つのプランがあります

いずみさのマッチボックスと併用でさらに便利



立替額の1%

採用料金 (１回あたり）

労務処理費 １勤務あたり500円

給与立替払い

給与の10％

※給与振込手数料含む

※交通費除く給与額

※交通費含む給与の総額

（税抜）

月額基本料金 ー

ライトプラン
（たまに使う：採用課金型）

レギュラープラン
（たくさん使う：月額固定型）

10,000円～1事業所／
従業員数10名規模の場合

＋

システム初期費　15万円 

ー

個社専用マッチボックスご利用料金

登録数は無制限。用途に合わせプラン選択が可能です。

※現役従業員を除く
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利用申込みの流れ　
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申込み

QRコードを読み込み、
情報を入力

操作説明

オンラインで実施します
（約30分～1時間）

操作説明後、すぐに求人を
掲載できます

求人掲載

◀ お申込はこちら

利用申込みの流れ　
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設定から掲載までサポートします！設定から掲載までサポートします！
システムが苦手な方もご安心ください。システムが苦手な方もご安心ください。


