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令和6年度行政評価　施策評価シート　（令和5年度実績）
施策名 環境衛生の充実

施策コード 5050201

　１．施策の担当

主管課 生活産業部 環境衛生課

関係課

　２．総合計画における位置づけ

総合計画

政策
第５章　安全でひとと環境にやさしいま
ちづくり（安全・防災・環境） 節

第２節　環境衛生・環境保全

　施策目標

　対象（誰を、何を、どこを）

市民

　意図（どのような状態にしたいのか）

施設の整備や不足の解消など、斎場及び墓地に対する市民ニーズの満足を目指す。
悪臭や河川等の汚れの解消など、公衆衛生に対する市民ニーズの満足を目指す。

　３．市民ニーズ

施策
環境衛生の充実

　基本方針

・斎場施設の安定的かつ効率的な運営、及び墓地に対する多様なニーズへの対応に努めます。
・公共用水域の水質及び生活環境の保全並びに公衆衛生の向上に努めます。

　現況と課題

・核家族化や少子高齢化などによって墓地に対するニーズは多様化しており、新たな墓地の様式が求められています。
・環境に与える負荷が高い生活排水は、悪臭や河川等の汚れの原因となるため適切に処理することが求められています。

R10 R11

満足度（偏差値） 62.7

R5 R6 R7 R8 R9

　４．施策にかかるコスト

単位 R4決算 R5決算

重要度（偏差値） 41.2

コス
トの
内訳

人件費

千円

22,633 27,537

事業費 97,851 97,881

財源
内訳

国庫支出金

千円

0 0

フルコスト 120,484 125,418

府支出金 5 10

その他 48,524 54,118

市債 0 0

一般財源２（＝直接
事業費ー特定財源）

49,322 43,753

一般財源１（＝フル
コストー特定財源）

71,955 71,290

　５．施策の重要業績成果指標(KPI)

KPI１ 区画墓地新規使用許可数

項目 R3実績 R4実績 R5実績 R6計画 R7計画 R8計画 R9計画

目標値 15.0 15.0 15.0 15.0 15.0 15.0 15.0

KPI設定の根拠 KPI目標数値の設定根拠 目標達成・未達成の理由・背景
市民ニーズの動向を把握することができます。
また近年市民ニーズの多様化に伴い、墓じまいが進
み空き区画が増えております。
今後は見直すことも検討します。

実績に基づく墓地需要数 空区画に対して、年間15区画づつ新規使用者募集抽選。
R5年度については、当選15区画に対し2区画の辞退が出ま
した。

達成度 86.67 66.67 86.67

実績値 13.0 10.0 13.0



②

③

④
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KPI２ 合葬式墓地新規使用許可数

項目 R3実績 R4実績 R5実績 R6計画 R7計画 R8計画 R9計画

240.0 240.0

実績値 210.0 256.0 293.0

目標値 80.0 80.0 250.0 240.0 240.0

KPI設定の根拠 KPI目標数値の設定根拠 目標達成・未達成の理由・背景

市民ニーズの動向を把握すること
ができます。

使用許可数実績に基づく墓地需要
数。

年4回募集を実施。現在のところ、抽選することなく希望
者全員に使用許可が可能。

達成度 262.5 320.0 117.2

KPI３ 合併処理浄化槽設置整備事業補助金交付件数

項目 R3実績 R4実績 R5実績 R6計画 R7計画 R8計画 R9計画

15.0 15.0

実績値 6.0 9.0

目標値 6.0 9.0 15.0 15.0

KPI設定の根拠 KPI目標数値の設定根拠 目標達成・未達成の理由・背景

市民ニーズの動向を把握すること
ができます。
市民のニーズに合った件数に見直
しを検討。

泉佐野市・田尻町・熊取町地域循
環型社会形成推進地域計画で想定
している年間需要数。

年間26件の募集。
資材の高騰等により対象の件数減。
R5年度については、5人槽2件7人槽7件の申請を受理

達成度 100.0 100.0

KPI４

項目 R3実績 R4実績 R5実績 R6計画 R7計画 R8計画 R9計画

実績値

目標値

KPI設定の根拠 KPI目標数値の設定根拠 目標達成・未達成の理由・背景

達成度

KPI５

項目 R3実績 R4実績 R5実績 R6計画 R7計画 R8計画 R9計画

実績値

目標値

KPI設定の根拠 KPI目標数値の設定根拠 目標達成・未達成の理由・背景

達成度

図
表
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施策に対する市民
ニーズ

（３点中） 区画墓地を墓じまいし、合葬墓へ埋葬するニーズが増えてきています。
ただ、まだまだ区画墓地を希望するニーズもあります。
公共下水道の未整備地域において、水洗化のニーズが増えています。3

施策を取り巻く状況
（法令等の動向、
国・府の政策の動
向、社会潮流など）

（３点中） 墓地に対する新たなニーズに対応するため、平成30年12月から合葬式墓地供
用開始。
水洗化のニーズに対応するため、令和4年4月から合併処理浄化槽設置整備事
業を開始。1

図
表

　６．施策の事後評価

一次評価
（担当課に
よる評価）

判定項目 評価点 評価理由、今後の方向性等

施策の成果レベル
（過去の推移、周辺
市との比較なども含
む）

（４点中） 区画墓地については、春、夏合計20区画の募集を行った。
春：募集10　応募9　当選9
秋：募集10　応募6　当選6　辞退2
合葬式墓地については、293件の使用申込みあり。
合併処理浄化槽設置整備事業補助金については、
5人槽2件　7人槽7件　の申込みあり。4

二次評価（政策推進課・行財政管
理課による評価） Ｂ

合葬式墓地へのニーズが高まっていることからも、引き続き満足度の維持に
努められたい。

三次評価（理事者による評価）
※二次評価と異なる場合など記載 Ｂ

合計点

（１０点中）

8点

総合評価 Ｂ

区画墓地については、春秋の抽選では希望者全員使用許可を行ったが、秋は2件辞退がありました。
合葬式墓地については、引き続き予想を上回る使用希望者があったが、今のところ抽選を行うことなく、全ての方に
使用許可を行える状態。
合併処理浄化槽設置整備事業補助金の申請については、資材の高騰等により対象の件数減により、予想を下回りまし
た。

一般財源

1 01029000 公園墓地施設管理事業 10,971 28,959 2,662

　７．施策を構成する事務事業

事務事業 R5年度決算額
R6年度予算 一次評価

予算コード 事務事業名 人件費 事業費

0 Ｂ

0合計 27,537 97,881 43,753

0 Ｂ

4 01082250 専用水道等指導事業 3,147 215 205 0 Ｂ

3 01081310 斎場管理運営事業 4,733 57,910 30,089

2 01029100 公衆便所施設管理事業 8,686 10,797 10,797 0 Ｂ

0.0

2.0

4.0

6.0

8.0

10.0

12.0

14.0

16.0

R3実績 R4実績 R5実績 R6計画 R7計画 R8計画 R9計画

KPI③

目標値

実績値

0.0

0.2

0.4

0.6

0.8

1.0

1.2

R3実績 R4実績 R5実績 R6計画 R7計画 R8計画 R9計画

KPI④

目標値

実績値

0.0

0.2

0.4

0.6

0.8

1.0

1.2

R3実績 R4実績 R5実績 R6計画 R7計画 R8計画 R9計画

KPI⑤

目標値

実績値



令和6年度行政評価 事務事業評価シート（令和5年度実績）

事務事業コード 040301010 予算コード 01029000 従事人員(人) 投入コスト(千円) 評価 評価点
事務事業名 公園墓地施設管理事業 正規職員数 国庫支出金 有効性
担当課 環境衛生課 嘱託職員数 府支出金

市単独事業 臨時職員数 市債 効率性
■条例・規則 歳出(千円) その他

人件費総額 一般財源 妥当性
減価償却費

受益者負担

事務事業類型 施設管理事業 フルコスト(千円) 緊急性
実施手法 一部委託 市民1人当りコスト(円)
対象 活動指標 R5実績 公的関与
不特定の市民 対象数

実施主体・委託化
事業の内容

他の事務事業との関連

成果指標 R5実績 透明性

財政健全化計画

財政健全化の取組

コスト指標 R5実績 改革改善プラン達成度
事業の目的

事務事業コード 040301020 予算コード 01029100 従事人員(人) 投入コスト(千円) 評価 評価点
事務事業名 公衆便所施設管理事業 正規職員数 国庫支出金 有効性
担当課 環境衛生課 嘱託職員数 府支出金

市単独事業 臨時職員数 市債 効率性
歳出(千円) その他
人件費総額 一般財源 妥当性

減価償却費
受益者負担

事務事業類型 施設管理事業 フルコスト(千円) 緊急性
実施手法 一部委託 市民1人当りコスト(円)
対象 活動指標 R5実績 公的関与
不特定の市民 対象数

実施主体・委託化
事業の内容

他の事務事業との関連

成果指標 R5実績 透明性

財政健全化計画

財政健全化の取組

コスト指標 R5実績 改革改善プラン達成度
事業の目的

墓地・埋葬等に関する法律。泉佐野市公園墓地条
例。泉佐野市公園墓地条例施行規則。

10,971 13,633
Ｂ

0

一次評価 Ｂ
0.96 0

Ｂ 公園墓地管理業務委託化により、一定経費削減はできた。檀波羅公園墓地
維持管理基本計画に基づき、経年的な補修を進め、区画墓地及び合葬式墓
地を運用していく。

0.85 0

根拠法令等

事業費 28,959 Ｂ

39,930
Ｄ

0 0
Ｂ

26,297

事務事業実施内容
403 公園墓地管理業務を委託化

Ｂ
墓地区画数 4,446.0

公園利用者および墓地使用者 公園墓地面積 41,100.0
Ｂ

泉佐野市公園墓地施設の草刈り、清掃など（管理事務所：RC平屋　H6竣工　建
築価格61,500千円）
（合葬式墓地：H30竣工　建築価格34,884千円）

Ｂ

Ｃ

該当なし

該当なし
墓地１区画あたりの経費 8,981.1

墓地区画数 4,446.0
公園墓地面積 41,100.0

該当なし

一次評価 Ｂ
0.68 0

Ｂ 引き続き清潔で使いやすい公衆トイレの維持管理に努める。
0.85 0

泉佐野市公園墓地内施設の維持管理。 公園墓地面積１㎡あたりの経費 971.5

0

事業費 10,797 該当なし

根拠法令等

0 0
Ｂ

0
8,686 19,483

Ｃ

公衆便所管理数 6.0
公衆便所利用者

19,483
Ｄ

事務事業実施内容
197 泉佐野駅上公衆トイレR4.12供用開始。

Ｄ

Ｂ

該当なし

該当なし

犬鳴山バス停（38.47㎡、H11竣工、建築価格35,175千円）、泉佐野駅上（37.57
㎡、R4.12供用開始、JA三井リース建物㈱建築、維持管理は環境衛生課）、りん
くうタウン駅南側ロータリー（85㎡、建築価格5,160千円）、日根野駅前
（H27.33㎡、27竣工、建築価格23,004千円）東佐野駅前（37.22㎡、29竣工、建
築価格19,764千円）、長滝駅前（84.44㎡、R01竣工、建築価格38,082千円）計6
箇所の公衆便所の管理。

Ｂ

Ｃ
公衆便所管理数 6.0

該当なし
１ヶ所当たり公衆便所にかかる経費 3,247,166.6

犬鳴山、泉佐野駅上、りんくうタウン駅、JR日根野駅前、JR東佐野駅前、JR長
滝駅前を訪れる市民に対する公衆便所のサービス。



令和6年度行政評価 事務事業評価シート（令和5年度実績）

事務事業コード 040301050 予算コード 01081310 従事人員(人) 投入コスト(千円) 評価 評価点
事務事業名 斎場管理運営事業 正規職員数 国庫支出金 有効性
担当課 環境衛生課 嘱託職員数 府支出金

市単独事業 臨時職員数 市債 効率性
歳出(千円) その他
人件費総額 一般財源 妥当性

減価償却費
受益者負担

事務事業類型 運営事業 フルコスト(千円) 緊急性
実施手法 一部委託 市民1人当りコスト(円)
対象 活動指標 R5実績 公的関与
不特定の市民 対象数

実施主体・委託化
事業の内容

他の事務事業との関連

成果指標 R5実績 透明性

財政健全化計画

財政健全化の取組

コスト指標 R5実績 改革改善プラン達成度
事業の目的

事務事業コード 040301060 予算コード 01082250 従事人員(人) 投入コスト(千円) 評価 評価点
事務事業名 専用水道等指導事業 正規職員数 国庫支出金 有効性
担当課 環境衛生課 嘱託職員数 府支出金

法定受託事務 臨時職員数 市債 効率性
■法律・政令・省令　■要綱・要領 歳出(千円) その他

人件費総額 一般財源 妥当性

減価償却費

受益者負担

事務事業類型 運営事業 フルコスト(千円) 緊急性
実施手法 一部委託 市民1人当りコスト(円)
対象 活動指標 R5実績 公的関与
特定の市民 対象数

実施主体・委託化
事業の内容

他の事務事業との関連

成果指標 R5実績 透明性

財政健全化計画

財政健全化の取組

コスト指標 R5実績 改革改善プラン達成度
事業の目的

一次評価 Ｂ
0.58 0

Ｂ 良好な管理運営を行っていく。今後の火葬件数の推移等を再検討し、火葬
炉数や予約枠のあり方等について検討を行う。0 0

0

事業費

事務事業実施内容
632 PFI事業により、平成23年度より運営業務の委託を開始、平成24年度より新

施設の供用開始。Ｃ

Ｃ

根拠法令等

0 0
Ｂ

27,821
墓地・埋葬等に関する法律
泉佐野市火葬場設置条例
泉佐野市営檀波羅浄園附設火葬場使用条例

4,733 34,822
Ａ

人体炉数 4.0
火葬場利用者 動物炉 1.0

57,910 Ａ

62,643
Ｄ

泉佐野市営檀波羅浄園附設火葬場の管理運営を行う。
Ａ

Ｂ
火葬件数

該当なし

該当なし
火葬1件あたりの経費 50,477.8

1,240.0
死獣処理数 1,625.0

該当なし

一次評価 Ｂ
0.25 0

Ｂ 適切な管理指導を行っている。
0.3 10

斎場施設の管理運営。火葬の執行業務。

0

事業費 215 該当なし

根拠法令等

0 0
Ｃ

0
水道法
泉佐野市簡易専用水道運営指導要綱
泉佐野市小規模貯水槽水道衛生管理指導要領
泉佐野市飲用井戸等衛生管理指導要領

3,147 3,352
Ｂ

13（専用水道）対象となる専用水道施設数 13.0
専用水道等の設置者

3,362
Ｃ

事務事業実施内容
34 ・市域に存在する13の専用水道施設に対し、権限移譲前と同じレベルの立

入検査、指導等を行った。
・井戸水の水質基準超過1事案に対する対応を行った。

Ａ

Ｂ

該当なし

該当なし

水道法に基づき、専用水道、簡易専用水道等について、適切な管理運営が行わ
れるよう、設置者に対して必要な指導等を行う。 Ｃ

Ｂ
対象となる専用水道施設数 13.0

該当なし
専用水道施設１件あたりの事業費 258,615.3

公衆衛生の向上と生活環境の改善


