
令和3年度行政評価　施策評価シート　（令和2年度実績）
施策名 国際化の推進

施策コード 5010201

　１．施策の担当

主管課

関係課

市民協働部 自治振興課

おもてなし課、学校教育課

　２．総合計画における位置づけ

総合計画

政策

施策

節
第１章　地域の強みを生かし、賑わいを
創り出すまちづくり（活力・賑わい）

第１節　観光

国際化の推進

　基本方針

関西国際空港立地等のポテンシャルを生かし、グローバル化の時代に対応できるまちづくりを実現するため、海外友好都市との交流
を推進し、市民レベルで国際化の啓発を進めます。

　現況と課題

・国際都市宣言により、海外の友好都市が拡大している中、友好都市交流については、民間国際交流団体との連携強化を進めていく
必要があります。
・2020年東京オリンピック、パラリンピックに向け、ウガンダ共和国、モンゴル国を対象として国のホストタウン事業に登録されて
いますが、今後、関係者との事業実施に向けた連携強化を進めていく必要があります。

　施策目標

　対象（誰を、何を、どこを）

本市に在住する外国人、市民

　意図（どのような状態にしたいのか）

地域に住む外国人住民が日本人住民と同等の情報入手や機会均等を有し、地域の共同構成員として暮らしていけるまちづくりを進め
ます。

　３．市民ニーズ

満足度（偏差値）

R2 R3 R4 R5 R6

重要度（偏差値）

H30

55.9

R元

45.9

　４．施策にかかるコスト

単位 R元決算 R2決算

コス
トの
内訳

人件費

事業費

フルコスト

千円

29,869 41,163

財源
内訳

国庫支出金

府支出金

市債

その他
一般財源１（＝フル
コストー特定財源）

一般財源２（＝直接
事業費ー特定財源）

千円

60,544 53,933

29,872 41,161

0 0

30,675 12,770

0 0

0 0

30,672 12,772

3 -2



①

01040400 国際観光産業振興事業

Ｂ00 0 04 01083110 海外派遣（青少年海外研修）事業

041,163 12,770 -2合計

Ｂ00 0 03 01083100 国際交流推進事業（学校教育課）

　５．施策の重要業績成果指標(KPI)

KPI１ 国際交流イベント参加者数（延べ数）

項目 R元実績 R2実績 R3計画 R4計画 R5計画 R6計画

実績値

達成度

H30実績

600.0

125.17

680.0 720.0 760.0目標値 800.0 840.0

751.0 525.0 224.0

640.0

KPI設定の根拠 KPI目標数値の設定根拠 目標達成・未達成の理由・背景

82.03 32.94

1

3

1

国際交流イベント参加者数をふや
していくことにより、市民及び市
内在住外国人の国際交流活動への
関心の度合いが把握できます。

平成29年度以降、令和10年度まで
毎年40人増の目標設定へ見直しを
行った。

事業の実施委託先である地球交流協会の計画では15回開催で
あったが、10回、新型コロナの影響で中止した。

図
表

今後、市民のニーズを的確に把握し、その満足度をあげるため事業の内容を充
実させるように努める。

関西国際空港の玄関都市である本市は、地域活性化総合特区の指定などにより
今後国際医療交流拠点としてまちづくりを進めていくなど、さらなる国際化が
見込まれるなか、本市の国際化を担う人材の育成が急がれている。しかしなが
ら、新型コロナ感染症の影響を大きく受けている。

新型コロナの影響により、この施策のあり方等を根本から考え直す必要があ
る。

施策に対する市民
ニーズ

施策を取り巻く状況
（法令等の動向、
国・府の政策の動
向、社会潮流など）

合計点

総合評価

（１０点中）

（４点中）

（３点中）

（３点中）

　６．施策の事後評価

一次評価
（担当課によ
る評価）

判定項目 評価点 評価理由、今後の方向性等

施策の成果レベル
（過去の推移、周辺
市との比較なども含
む）

新型コロナの影響により、イベントは実施しにくい状況ではある。

　７．施策を構成する事務事業

Ｃ
新型コロナウイルス感染症対応の状況を踏まえた施策の展開を検討すること。

Ｃ
新型コロナウイルス感染症対応の状況を踏まえた施策の展開を検討すること。

5点

Ｃ

二次評価（政策推進課・行財政管
理課による評価）

三次評価（理事者による評価）

Ｂ041,163 12,770 -2

一次評価
一般財源人件費 事業費

Ｂ

2 01083040 国際交流推進事業（自治振興課）

事務事業 R2年度決算額
R3年度予算

事務事業名予算コード
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