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ファミリー・サポート・センター
会員活動回数により、市民の子育
て支援活動が活発化している状況
がわかります。

平成29年度実績を基に、最終年度
までに、毎年平均5回増加すること
を見込んで設定しました。

活動内容として、送迎・送迎を伴う預かり保育・預かり保育
といったものが主であり、利用会員のニーズに合い増加傾向
から一転Ｒ２年度はコロナ禍の影響で減少しております。
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　５．施策の重要業績成果指標(KPI)

KPI１ ファミリー・サポート・センター年間会員活動回数（延べ数）

項目 R元実績 R2実績 R3計画 R4計画 R5計画 R6計画
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　４．施策にかかるコスト

単位 R元決算 R2決算

R6

重要度（偏差値）
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　施策目標

　対象（誰を、何を、どこを）

子どもと子育て家庭

　意図（どのような状態にしたいのか）

子どもたちの健康を増進し、情操を豊かにすることを目的として、関連する支援を進めます。

　３．市民ニーズ

第１節　子ども・子育て

家庭と地域における子育て支援

　基本方針

●定期的な調査による子育て世代のニーズ把握に努め、多様な子育て支援サービスの充実を図り、様々なメディアを活用した周知、
利用促進を行います。
●児童虐待の未然防止や早期発見・早期対応を図る組織的な対策を講じ、子どもに対する虐待のないまちづくりを推進します。
●未来を担う子どもたちが健やかに成長できるよう、子どもが安心して過ごせる居場所づくりを推進します。

　現況と課題

●地域子育て支援拠点事業(地域子育て支援センター)やファミリー・サポート・センター※１等の利用も定着し、子育て支援事業も
充実してきましたが、事業については、「子ども・子育て支援事業に関するニーズ等調査」においての調査分析結果や少子化の動
向、また事業効果等も勘案しながら展開していく必要があります。
●乳幼児医療費助成をこども医療費助成として対象児童を中学生まで拡大し、子育て家庭の経済的負担の軽減に努めています。しか
し、家庭環境や生活スタイルが多様化する中、適正な制度利用ができるよう周知が必要です。
●児童虐待対応件数の急増に対応するため、家庭児童相談室の体制強化が必要です。
●社会の変化や家庭の経済的な課題等から、子どもの生活環境に支障を来している現状があり、子どもの貧困対策を推進する施策が
求められています。
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関係課

こども部 子育て支援課

　２．総合計画における位置づけ

総合計画

政策

施策

節
第２章　ひとを豊かに育むまちづくり
（子育て・教育）

令和3年度行政評価　施策評価シート　（令和2年度実績）
施策名 家庭と地域における子育て支援

施策コード 5020101

　１．施策の担当



②

③

KPI設定の根拠

食事提供や学習支援を行う子ども
の居場所（こども食堂）づくりを
推進する上で、こども食堂に取組
む団体数により、推進状況を計る
手段の一つと考えます。

平成29年度の実績を基に、2年毎に
1団体の増を見込み設定しました。

平成28年度に設置した市のこども食堂を中心に、少しずつ認
知度が上がり、取組む団体数が増加傾向にあります。
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達成度 111.29

KPI３ こども食堂に取組む団体数

項目 H30実績 R元実績 R2実績 R3計画 R4計画

KPI設定の根拠 KPI目標数値の設定根拠 目標達成・未達成の理由・背景

地域子育て支援センターで実施す
る各事業（「おひさまクラブ」や
「よちよちルーム」）の利用数を
把握することにより、保育所や幼
稚園に通っていない子育て家庭の
支援が図られているかが分かる指
標となります。

今後も少子化が進行していくこと
が予想される中、平成29年度実績
に基づいて、毎年10件ずつ利用家
庭数を増やしていくことを目標と
して設定しています。

地域における子育て支援の拠点施設として、今後の利用者数
の増加が見込まれる事業でありますが、令和２年度は、新型
コロナウイルス感染症の影響により大幅に利用者数は減少し
ています。
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KPI２ 地域子育て支援センター利用者数（延べ数）
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1 01023000 家庭児童相談室運営事業

事務事業 R2年度決算額
R3年度予算

事務事業名予算コード

Ａ023,541 1,366 -2,657

一次評価
一般財源人件費 事業費

　７．施策を構成する事務事業

Ｃ
引き続き目標値の達成に努めること。

Ｃ
引き続き目標値の達成に努めること。

5点

Ｃ

二次評価（政策推進課・行財政管
理課による評価）

三次評価（理事者による評価）

（４点中）

（３点中）

（３点中）一次評価
（担当課によ
る評価）

判定項目 評価点 評価理由、今後の方向性等

施策の成果レベル
（過去の推移、周辺
市との比較なども含
む）

地域に根差した子育て支援として、どの事業もニーズがあり、成果は増加傾向
にありましたが、令和２年度は、新型コロナウイルス感染症の影響による事業
の制限、縮小に伴い、大きく目標値下回る結果となりました。

第2期子ども・子育て支援事業計画（令和2年3月策定）に向けて実施した市民
アンケート調査において、共働き又は今後共働きを希望している家庭やひとり
親家庭等が多くあり、今後も子育ての支援や子どもの居場所となる事業が必要
となることが窺えます。

全国的に児童虐待相談が増加傾向にあり、令和2年4月に改正された児童虐待防
止法においては体罰禁止が明確に示されました。虐待が起こる背景としては、
様々な要因が絡み合っていますが、その内、経済苦・子育てへの不安なども考
えられ、家庭や地域における子育て支援が求められています。

核家族化・共働き世帯の増加により、子育て家庭において、子育て支援サービ
スへの多種多様なニーズがあると考えます。Ｒ２年度はコロナ禍の影響によ
り、サービスを提供できなかった。

施策に対する市民
ニーズ

施策を取り巻く状況
（法令等の動向、
国・府の政策の動
向、社会潮流など）

合計点

総合評価

（１０点中）

1

1

3

　６．施策の事後評価

Ｂ0779 4,154 8942 01023300 助産施設措置事業

Ｂ05,401 209,928 16,1383 01023500 こども医療費助成事業

Ｂ01,558 88 324 01023800 子育て支援短期利用事業

Ｂ027,093 4,500 -4,1725 01024220 次世代育成支援対策事業

Ｂ01,558 8,882 4,9516 01080350 地域交流センター施設管理事業

Ｂ07,462 1,445,718 221,8047 01080900 児童手当等給付事業

Ｂ04,535 1,661 -1,5598 01081290 乳児家庭全戸訪問事業

Ａ02,337 149 659 01081570 養育支援訪問事業

Ｂ0779 2,237 44010 01082360 未熟児養育医療給付事業

Ｂ03,896 5,080 4811 01083264 子どもの未来応援事業

Ｂ02,284 13,256 -8,71212 01083382 子育て世代包括支援センター事業

083,507 1,703,101 228,448合計

Ａ02,284 6,082 1,17613 01083388 子育て家庭等利用者支援事業


