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　墨田区議会は、早稲田大学マニュフェスト研究所が毎年行っている議会改革度調

査において、５年連続で東京都23区中1位にランクインされています。

　議会改革への取組みは、平成19年8月に「議会のあり方検討会」を設置してから

のもので、平成30年12月制定の墨田区議会基本条例の前文に記されている「より

『開かれた議会』を目指すとともに、一層の『議会活動の活性化』を進めることに

より、議会の責務を果たし、区民の負託に応える」ことを目的に様々な改革に取り

組まれています。

　他の議会と比較して特に早くから取り組んできたわけではなく、他の議会を参考

に改革への取組みを進めているとのことで、その内容としては、より「開かれた議

会」を目指すための取組みとして「分割質問方式」「議事堂以外での委員会の開

会」「区民等との意見交換会」等について、また、一層の「議会活動の活性化」を

進める取組みとして「通年議会」「特別委員会中心の政策形成サイクル」「議会事

務局の提案権」等がありますが、いずれの改革も区民にとって分かりやすく、親し

みやすい議会を目指すものと認識しています。

　本市でも以前より議会改革への取組みを進めていますが、今後においては今回ご

教示いただいた内容のことを参考にしながら、その取組みを進めてまいります。
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自治体ＤＸの取り組みについて

　さいたま市は、時事総合研究所の「全国自治体DX推進度ランキング2023」にお

いて1位にランキングされたDX推進の先進都市です。

　DX推進体制として、各部署関係者と実務的協議を行う場としてテーマ毎にワー

キンググループを設けたり、部長級職員が大局的な視点に立って責任ある議論を行

う場を設置したりするなど、様々な議論・協議を行う場を設けることにより庁内組

織全体でのDX推進を実現するとともに、外部人材の活用などにより強力にDXを推

進されています。

　新型コロナウイルス感染症拡大を機に始まった、さいたま市におけるDX推進が

強力に推進されている理由として、庁内組織全体での推進が可能となる体制整備や

外部人材の活用などのほか、具体的なDX推進施策を取りまとめた「さいたまデジ

タル八策」において、個々の施策の目標を明確にしたことによるところが大きいと

考えます。

　また、BPR支援は他の自治体と関わりのある民間企業からの支援ということで、

他の自治体の優れたところを取り入れることができたこと、さらには、国・民間事

業者・市民と連携し、様々な機会を通じたデジタルデバイド対策などの効果も大き

いと考えます。

　今回の視察でご教示いただいたことを今後の本市のDX推進に生かしてまいりま

す。
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