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総合評価所見

自己評価 3 3 3 3 3 3 3

市の評価 3 3 3 3 3 3 3 3

　通常の業務を問題なくこなし、お客様からのクレームに対しても誠心誠意
親切に対応し、市に苦情が入ることはほとんどなく、全駐輪場を総じて安
定的な運営管理であった。また今年度は特に新型コロナウイルス感染防
止対策についても速やかに積極的に講じて、円滑に対応された。

委員会評価 3 3 3 3 3 3 3 3

利用者数は減少傾向にあるが、近隣民間施設との共存の中、互いの役割
を担い放置自転車の減少という本来目的に貢献しており、全体として安定
した運営で良好である。今後は更なる利用者サービス向上の取組みに期
待したい。

自己評価 4 4 4 4 4 4 4

市の評価 4 4 4 4 3 3 3 4
企画提案書に基づき創意工夫をこらした事業を実施し、適正に施設の管
理・運営を行えている。センター利用者増加に向けた積極的な取り組みや
施設維持管理での創意工夫を加点対象とした。

委員会評価 4 4 4 4 3 3 3 4
ここ数年、様々な機能が追加されている中で、適切な管理運営がなされて
おり、特に利用者へのサービス向上のために事業者が持つ強みを生かし
つつ積極的に事業に取り組む姿勢は評価でき、全体として優れている。

自己評価 3 4 3 4 4 4 4

市の評価 3 4 3 4 3 4 4 4
企画提案書に基づいて事業実施し、適正に施設の管理運営を行えてい
る。収入状況の改善や運営体制の充実などの効果的な取り組みを加点対
象とした。

委員会評価 3 4 3 4 3 4 4 4
市民目線でのきめ細やかな管理運営を行っている点や地域と連携した取
組みは評価でき、全体として優れている。今後は、利用者の更なる増加に
もつながっていくことを期待する。

自己評価 4 4 4 4 3 4 4

市の評価 4 4 4 4 3 4 4 4
日ごろの保守点検に基づき適正な管理運営業務が実施されている。ま
た、利用者の要望を活かし、良好な運営を行い、利用者人数も増加してい
る。

委員会評価 4 4 4 4 3 4 4 4
市の施策との効果的な連携のもと、利用者を堅調に伸ばしている点や施
設管理面においても、利用者ニーズに沿って工夫をこらし、サービス向上
に努めている点が評価でき、全体として優れている。

自己評価 3 3 3 4 3 3 4

市の評価 3 3 3 4 3 3 4 3

日ごろの保守点検に基づき適正な管理運営業務が実施されており、収支
は概ね現状維持を保っている。また、校区の小学校や付近の公共施設と
連携し、良好な運営管理を行い、減少傾向にあった利用人数は増加して
いる。

委員会評価 3 3 4 4 3 3 4 3
立地的な不利がある中で、一定の利用者数の確保に努められている点は
評価できる。収支面では毎年厳しい状況が続いているが、施設管理面に
おいて仕様どおり問題なく実施されており、全体として良好である。

令和２指定管理者制度評価委員会評価一覧表（前年度決算分） 

1 道路公園課
泉佐野市立自転車
等駐車場

（株）　ヴァルク

（特非）泉佐野市人権
協会鶴原地域協議会
（特非）おおさか若者
就労支援機構・（社福）
水平会共同体

5 地域共生推進課
泉佐野市立樫井共
同浴場

樫井西町会

4
泉佐野市立鶴原共
同浴場

鶴原東町会地域共生推進課

泉佐野市立北部市
民交流センター・北
部公民館

3 人権推進課
泉佐野市立南部市
民交流センター

（特非）あゆみ・（特非）
いきいきくらぶ事業体

2 人権推進課


